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RESUMEN

El presente estudio tuvo como proposito describir el nivel de desarrollo de las habilidades
sociales en nifios de 4 y 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M, ubicada
en el centro poblado Unién Potrero del distrito de Chuschi, provincia de Cangallo —
Ayacucho, durante el afio 2025. La investigacion se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo,
con un tipo bésico, nivel descriptivo y disefio no experimental de corte transversal; la
poblacion censal estuvo conformada por 25 estudiantes. La recoleccion de datos se efectu6
mediante la técnica de observacion y el uso de una lista de cotejo validada por juicio de
expertos, la cual evalué las dimensiones de interaccion con los pares, comunicacién verbal
y no verbal, y autorregulacién en situaciones sociales. El analisis se realizd mediante
estadistica descriptiva, empleando frecuencias y porcentajes para caracterizar el nivel de
habilidades sociales de los participantes. Los resultados evidenciaron que la mayoria de los
nifios se ubica en un nivel medio de desarrollo de habilidades sociales, mientras que un grupo
significativo muestra dificultades para iniciar y sostener interacciones positivas, asi como
para regular sus comportamientos en contextos sociales cotidianos. En conclusion, se
reconoce la necesidad de fortalecer el trabajo pedagogico orientado al desarrollo de
habilidades sociales, mediante estrategias lidicas y afectivas que se articulen con el contexto

cultural de la comunidad y promuevan interacciones mas positivas en el aula.

Palabras clave: Habilidades sociales, desarrollo infantil, interaccion, comunicacion,

autorregulacion
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ABSTRAC

The present study aimed to describe the level of social skills development in 4- and 5-year-
old children enrolled in the Early Childhood Educational Institution No. 414-31/Mx-M,
located in the Unidn Potrero community in the district of Chuschi, province of Cangallo —
Ayacucho, during the year 2025. The research was conducted within a quantitative approach,
using a basic type, descriptive level, and a non-experimental cross-sectional design; the
population consisted of 25 students, forming a census sample. Data collection was carried
out through the observation technique and a checklist validated by expert judgment, which
assessed the dimensions of peer interaction, verbal and non-verbal communication, and self-
regulation in social situations. Data analysis was performed using descriptive statistics,
employing frequencies and percentages to characterize the level of social skills in the
participants. The results showed that most children are at a medium level of social skills
development, while a significant group presents difficulties in initiating and maintaining
positive interactions, as well as regulating their behavior in daily social contexts. In
conclusion, the need to strengthen pedagogical work aimed at fostering social skills is
recognized, emphasizing playful and affective strategies aligned with the community’s

cultural context to promote more positive interactions within the classroom.

Key words: social skills, child development, interaction, communication, self-regulation
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PISI QILLQAY
Kay llamkayga imayna uchuy warmakunapa tawa, pichga watayuq wamamasinkunawan
pukllaynin, rimaynin, tupanakuynin, mana manchakuspa, mana pingakuspa ruwayninkuna
gawarinapagmi, Tawa pachak chunka tawayuq — kimsa chunka hukniyuq yachay wasipi,
Union Potrero llagtapi, Chuschi, Cangallo chaymanta Ayakuchu suyu ukupi Iskay waranga
iskaychunka pichgayuq watapi llamkay. Kay tukuy mana taqwispa llamkaymi,
achkanigmanta gaway, imaynas chay gawachikusgan gillganapag, ichaga huk pachallapi
mana llapchaspa imamkaglla Ilamkay iskay chunka pichgayuq irgi wawakunawan, chaypa
sutinmi. Imakunapas hufiurispa gawarinapaq rapipi gillgata, umalligkuna chaninchara
chuyay chuyay kanan rayku, hinaspa chay rapi gawaywan hufurani, rimaykunamanta,
makillawan utaq fawillawan qgawaykunamanta hinallataq richakuykuna gqarinapag.
Chaynallataq tikraykuspa, tikraykuspa tagruspa, pukllaynin, rimaynin, tupanakuynin,
asiynin warmasinkunawan gawarinapag. Kay chuya llamkaypa llugsiymusganman hinam
achkanirag wawakuna tarikun chawpi llanllariyllapiraq pukllaypipas, rimayninpipas,
tupanakuyninpipas, asiyninpipas warmasikunawan, hicha pisi nirag wawakunaragmi
tarikun mana rimay munag, mana pukllaymunag, mana warmamasinkunawan hukllawaky
munag. Kay llamkay tagwisgapa puchukayninman hinafiatagmi mawtakuna
Ilamakananrag, chay manchakug, mana takiy munag, mana tusuy munag, mana pukllay
munag wawakunawan, ichaga kusikuyllawanfia takistin, tusustin wawakuna

rikchaparikunampag.

Sapag simikuna: masinchikkunawan allinruway, wawa wifachiy,

masinchikkunawan tukuy ruway
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INTRODUCCION

La investigacion se ejecutd por la urgencia de comprender el grado de avance de las
habilidades sociales en nifios de 4 y 5 afios de la I..E. Inicial N.° 414-31/Mx-M de Uni6n
Potrero — Chuschi. Comprender estas habilidades es esencial para fortalecer la convivencia
y el aprendizaje, dado que afecta la integracion, la comunicacion y la regulacion emocional
de los nifios en su entorno escolar. Para abordar este objetivo, el acopio y valoracion de los
datos se realizd durante el afio 2025, permitiendo obtener una descripcion precisa y

contextualizada para el disefio de tacticas pedagdgicas pertinentes.

A nivel internacional, la UNESCO (2024) publicé un informe de la relevancia de las
habilidades socioemocionales sefialando que estas competencias sirven para el crecimiento
integral y el triunfo escolar. En el contexto nacional, Rojas et al. (2025) realizaron un estudio
experimental en Lima, Perd, demostrando que las estrategias colaborativas son efectivas
para fortalecer las habilidades sociales en inicial. A nivel regional, Mallqui & Pariona (2023)
evidencian que en Ayacucho no se tienen afianzadas las habilidades sociales y solo se
utilizan en actividades poco cotidianas que los nifios no realizan de manera consecutiva en
consecuencia no se usa en la educacion activa. Finalmente, a nivel local en la I.E. Inicial N.°
414-31/Mx-M de Union Potrero — Chuschi, se han detectado limitaciones en la expresion
verbal y regulacion conductual en nifios de 4 y 5 afios, lo cual justifica la pertinencia para

disefar estrategias pedagdgicas contextualizadas.

Las habilidades sociales estan formadas por muchos componentes diferentes que son
necesarios para una interaccion. Berk (2021) describe estos diferentes componentes como
un componente conductual en el que una persona podria iniciar, continuar y finalizar una
interaccion, mostrar y presentar sentimientos positivos, gustar y apreciar los sentimientos

positivos, y ser capaz de pedir un favor y defender sus derechos. Hay un componente
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cognitivo en el que una persona entiende y aprecia las normas sociales. Hay un componente
emocional en el que una persona es empatica, lo que significa que es capaz de entender y
apreciar los sentimientos de otras personas, y es capaz de reaccionar. Todos estos
componentes permiten a los nifios crear relaciones de manera saludable, y permiten a los
nifilos manejar problemas y conflictos, y ayudan a los nifios a contribuir a diferentes espacios,
especialmente en entornos sociales y académicos. Esto ayuda a los nifios a crecer y

desarrollarse de todas las maneras posibles y especialmente en su salud socioemocional.

Este trabajo se ha dividido en 4 partes principales diferentes. El Capitulo | describe
el problema que se aborda en este trabajo. Esto incluye la descripcion del problema y la
formulacién del problema, los objetivos y las restricciones. El Capitulo Il incluye la teoria
y las practicas de desarrollo de habilidades sociales e incluye una descripcion de los estudios
relacionados, definiciones, y la idea y el desarrollo de las habilidades sociales. El Capitulo
I11 incluye el disefio de la investigacion, los instrumentos y la poblacion, y describe los
métodos de analisis y recopilacion de datos. EI Capitulo 1V incluye el analisis y la

presentacion de los resultados.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del Problema

En la Institucion Educativa Inicial No. 414-31/Mx-M en Union Potrero, Chuschi,
existio evidencia clara de dificultades relacionadas con la falta de habilidades sociales entre
los nifios de 4 y 5 afios. Este desafio obstaculizé la participacion y el involucramiento
comunitario en las actividades escolares. Las conductas preocupantes que se habian
observado, como empujar, gritar y morder, asi como las dificultades para tomar turnos,
respetar a los demas y la habilidad de comunicar verbalmente los sentimientos, afectaron
negativamente al grupo, ya que eran de gran preocupacion para Cusihuaman (2024), ya que
interrumpian la dindmica del grupo y limitaban de manera significativa la interaccion social

y el aprendizaje.

En tal caso, Salas (2021), en su investigacion espafola, afiadio que las capacidades
sociales en nifios como la escucha activa y la expresion crean el marco de las habilidades
sociales que generan relaciones adecuadas y positivas y que, en Gltima instancia, conducen

a la capacidad de resolver conflictos de forma pacifica. Su investigacion establecio que las
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habilidades sociales, si faltan, resultan en un bienestar social y emocional pobre y

un bajo rendimiento académico.

Complementando las opiniones de Salas, Caracholi (2025), en su investigacion en
La Paz, Bolivia, enfatiza que la participacion activa es resultado del compromiso positivo de
todos los nifios. De su estudio se puede conclur que, en zonas rurales, la ausencia de
capacitacion de los profesores y la gran cantidad de nifios en la clase dificulta mucho la

aplicacion de metodologias de participacion activa.

Mientras tanto, en un estudio sobre los efectos de las tacticas colaborativas para la
adquisicion de las habilidades sociales entre nifios de educacion temprana de 3 afios en Lima,
Pert, Gémez (2024). Los hallazgos de la investigacion indicaron que, antes de aplicar las
estrategias, entre los nifios encuestados, el 93% nivel basico o inicial de habilidades sociales,
con una marcada dificultad para comunicarse y relacionarse socialmente con sus pares.
Después de la implementacion de un programa de 12 sesiones que fomento la colaboracion,
la participacion y la autorregulacion, se evidencié un desarrollo considerable de las
habilidades sociales encuestados a través de las mejoras en la interaccion social en las

pruebas posteriores a la intervencion.

Gbmez concluyd que las estrategias colaborativas fomentan un mayor contacto
social, trabajo en equipo y apoyo mutuo, aspectos indispensables para el desarrollo integral
y una adecuada convivencia escolar. Este estudio se ejecut6 en colegio en Lima, resalta la
necesidad de intervenciones pedagdgicas estructuradas en el sistema educativo peruano para

fortalecer las habilidades sociales y mejorar el entorno educativo.

Ademas, Bazan & Catay (2021) en un estudio realizado en Lima encuentran que un
alto porcentaje de nifios de 4 y 5 afios presenta un nivel adecuado de habilidades sociales,

destacando la relevancia de mantener y potenciar estas competencias desde la educacion
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inicial, menciona que la aplicacién de estrategias pedagogicas enfocadas a la adquisicion de
habilidades sociales fomenta la autoestima, la empatia y la participacion activa en el aula,
elementos clave para el bienestar socioemocional infantil. Por otro lado, la investigacion de
Cusihuaméan (2024) desarrollada en Ayacucho, ofrece una visién detallada sobre la
problematica de las habilidades sociales en un contexto rural andino. Este estudio
descriptivo, destaca que la gran parte expresan sus intereses y emociones y reconocer los
sentimientos de otros, participando activamente en actividades grupales y demostrando
iniciativa. Sin embargo, resalta la urgencia de mejorar estas habilidades a través de
intervenciones educativas adecuadas al contexto cultural local para promover la union social

y el desarrollo integral en la primera infancia de las comunidades rurales de Ayacucho.

En suma, estas investigaciones sobre desarrollo social infantil sefialan que las etapas
de 4 y 5 afios son criticas para el aprendizaje de competencias sociales. La falta de
habilidades sociales se vincula con causas como la ausencia de estimulos y ambientes poco
propicios para la interaccion social. Esto puede generar consecuencias negativas como
aislamiento, baja autoestima, dificultades para expresar emociones, problemas en la
convivencia y bajo rendimiento académico. Por ello, es imprescindible implementar
estrategias pedagogicas integrales que integre a la familia, la escuela y la comunidad, para
fortalecer las habilidades sociales en los nifios de 4 y 5 afios de la I.E. Inicial N° 414-31/Mx-
M de Union Potrero —Chuschi, promoviendo asi su desarrollo socioemocional y educativo,

y mejorando la convivencia escolar.

Frente a esta realidad problematica se plante6 el siguiente problema de

investigacion:

¢Como se manifiestan las habilidades sociales en los nifios de 4 y 5 afios de la

Institucion Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025?
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1.2. Formulacion del Problema General
1.2.1. Problema General
¢Como se manifiestan las habilidades sociales en los nifios de 4 y 5 afios de la

Institucion Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025?

1.2.2. Problema Especificos

¢Como se manifiesta la interaccion social en los nifios de 4 y 5 afios de la Institucién

Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025?

¢Como es la comunicacion asertiva en los nifios de 4 y 5 afios de la Institucién

Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Union Potrero — Chuschi, 2025?

¢Cémo participan en actividades de trabajo cooperativo los nifios de 4 y 5 afios de la

Institucion Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025?

1.3. Justificacion
1.3.1. Justificacion por Implicancias Practicas

Este trabajo sobre habilidades sociales es fundamental porque en la infancia temprana
se cimienta las bases para una adecuada interaccion social y desarrollo emocional. Potenciar
estas competencias, facilita que los nifios se integren mejor en su entorno, resuelvan
conflictos y construyan relaciones saludables, lo que impacta positivamente en su bienestar y

rendimiento escolar.

Flores y Caracholi (2025) se centran en la necesidad de fortalecer la convivencia, la
estabilidad emocional y el logro académico en el desarrollo temprano de las habilidades
sociales. Afirman que para lograr una convivencia agradable debe haber intervenciones
estructuradas y actividades ludicas que promuevan la cobertura de valores de respeto,
colaboracion y empatia. Esto es especialmente necesario en zonas rurales como Union

Potrero. Ademas, Céspedes y Aguirre (2023) se centran en la identidad cultural local y la
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relacion escuela-familia-comunidad como los recursos méas necesarios en ubicaciones
rurales con aulas polivalentes. En ausencia de esto, no es posible el desarrollo integrado, y
se agravan las brechas educativas y culturales. Este proyecto aborda este problema
estructural con su enfoque en la formacion docente intercultural y contextual, asi como la

sensibilizacion comunitaria y la inclusion social en la region andina.

Por ello, esta investigacion aportd herramientas y reflexiones que potencian el clima
escolar, promueven la autoestima y fomentan el sentido de pertenencia, contribuyendo a la
formacion de comunidades escolares inclusivas, humanas y sostenibles en la regién andina,

por lo que va relacionado con las implicancias en el ambito practico y la utilidad de la misma.

1.3.2. Justificacion por Valor Tedrico

Se tiene como objetivo remediar la ausencia de investigacion con el contexto rural
andino culturalmente rico, examinando las habilidades sociales. Busca ampliar los marcos
de clima escolar, familia y conflictos sociales, y posiciona los marcos de fortalecimiento
social y prevencion de conflictos para la escuela y la familia en la region andina. Segun
Céspedes y Aguirre (2023), las habilidades sociales son un reflejo del contexto sociocultural.

Por consiguiente, los autores no apoyan la idea de habilidades sociales universales.

La cosmovision andina, las habilidades sociales y las teorias de Ruiz y Gutiérrez
(2023) sostienen que la socializacion y la convivencia se construyen a través de relaciones
reciprocas, llenas de solidaridad y respetuosas, y que la socializacion y la convivencia se
construyen en las relaciones que los participantes desean establecer. Exigen una
transformacion de la pedagogia que integre el quechua y las practicas culturales locales, lo
que implica la descolonizacion del desarrollo socioemocional y de la educacion intercultural
bilingle, y el reconocimiento de los limites pedagogicos del eurocentrismo. También exige

el desarrollo de préacticas pedagodgicas que abracen y apoyen la diversidad cultural y la
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justicia educativa. Estudios recientes, como Correa-Solis (2025), reportan una mejora en los
nifios indigenas y en el desarrollo de practicas comunitarias y culturales como resultado del
trabajo en equipo y de estrategias de ensefianza activas. En este proceso también se
desarrollan la negociacion y las habilidades de resolucion de conflictos sociales. Asi, este
estudio propone el uso de précticas de ensefianza basadas en la comunidad para fomentar la

integracion social y cultural dentro de la educacion.

1.3.3. Justificacion por Utilidad Metodoldgica

Contribuye significativamente al desarrollo de la educacion intercultural bilingie
rural andina y de los estudios sobre el desarrollo infantil. Se realizaron estudios descriptivos
cuantitativos en el Jardin de Infantes No. 414-31/Mx-M, Union Potrero. La observacion y
las listas de verificacion como instrumentos de recopilacion de datos fueron
contextualizadas, y se utilizd la observacion participativa para relacionar y documentar las
conductas emocionales y sociales. Esta metodologia fue adecuada porque fue una
metodologia situada, que, por la naturaleza de la investigacion, permitio al investigador
abordar algunas de las barreras que caracterizan a las escuelas rurales multigrado y ser una

parte activa y participante del estudio.

Ademas, la metodologia fue disefiada de manera pragmatica, flexible y contextual,
lo que permiti6é un entendimiento del desarrollo socioemocional de los infantes en la region
andina. Esta metodologia propuso instrumentos y practicas contextualmente flexibles y
adaptables, influyendo profundamente en los practicantes, investigadores y especialistas de
la educacion intercultural. Fomenta una investigacion relevante y continua, culturalmente

adecuada a las realidades socioculturales, como sefiala Quifiones (2024).
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1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General
Describir como se manifiestan las habilidades sociales en los nifios de 4 y 5 afios de la

Institucion Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025.

1.4.2. Objetivos Especificos
Identificar la interaccion social en los nifios de 4 y 5 afios de la Institucion Educativa

Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025.

Analizar la comunicacién asertiva en los nifios de 4 y 5 afios de la Institucion

Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025.

Determinar el trabajo cooperativo en los nifios de 4 y 5 afios de la Institucion

Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Unién Potrero — Chuschi, 2025.

1.5. Limitaciones de la Investigacion

En este estudio, centrado en habilidades sociales en nifios de 4 y 5 afios en la I.E.
Inicial N.° 414-31/Mx-M de Union Potrero — Chuschi, las limitaciones metodolégicas
incluyeron el uso de un unico instrumento cuantitativo (listas de cotejo y fichas de
observacién) lo que restringié la posibilidad de realizar triangulacion con técnicas
cualitativas complementarias, limitando la profundidad de analisis sobre factores
contextuales y culturales. Ademas, la aplicacion del instrumento se realiz6 en un periodo
breve durante el afio académico 2025, lo que impidi6 evaluar cambios longitudinales
significativos. Este reducido plazo también limité la observacion mas amplia de las
dinamicas escolares cotidianas que podrian haber enriquecido la interpretacion de los

resultados como menciona Ruiz.

Dado el contexto, los resultados se refieren exclusivamente a la cultura Unica de

una escuela andina, por lo que generalizar a otras regiones con condiciones diferentes no
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es aconsejable. Debido a la corta edad de los participantes y a la poblacion censada, se
simplificé el lenguaje y se utilizaron ayudas visuales. Esto puede haber impactado
marginalmente la consistencia de los resultados. Ademas, el tiempo disponible del personal
docente y los recursos materiales inadecuados de la escuela restringieron el alcance. A
pesar de estas limitaciones, esta investigacion ha delineado areas pertinentes de
exploracion con el potencial de mejorar la colaboracién y la comunicacién en contextos

interculturales andinos.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1. Antecedentes del Problema
2.1.1. A Nivel Internacional

Ramon et al. (2024), en “Desarrollo de habilidades sociales y convivencia escolar
en nifios de 3 a 5 arios en contextos educativos”, realizado en Cuba, evaluaron las
habilidades sociales y convivencia escolar en infantes de 3 a 5 afios, analizando la influencia
de préacticas pedagdgicas basadas en aprendizaje cooperativo. La metodologia empled un
cuantitativo descriptivo y transversal, con poblacién y muestra de 80 nifios de instituciones
educativas cubanas. La recoleccion de datos utilizd observacion participante y guias
validadas, procesados mediante analisis descriptivo de frecuencias y categorizacion de

niveles de logro.

Los resultados indicaron que cerca del 50 % de los nifios alcanzé niveles elevados de
competencias sociales en espacios con estrategias cooperativas, evidenciando mejoras en
interaccion, comunicacion, colaboracion y resolucion pacifica de conflictos. Las practicas

pedagdgicas estructuradas resultaron factor determinante para la convivencia escolar. El
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estudio reafirma que el fortalecimiento de habilidades sociales requiere intervencion
educativa planificada y continua, contribuyendo a ambientes escolares armonicos, desarrollo
socioemocional y mejor rendimiento académico mediante metodologias cooperativas en la

primera infancia.

En México, Rosales (2025), en su estudio cualitativo “Estrategias pedagogicas para

iz

el desarrollo de habilidades sociales en nifios con dificultades de interaccion”, realizado en
la Unidad Educativa Carrera Sdnchez Bruno, analizo estrategias pedagdgicas para favorecer
habilidades sociales en 20 infantes con dificultades de interaccidn. La metodologia adoptd
un enfoque cualitativo descriptivo, basado en entrevistas semiestructuradas a docentes y

observacién profunda del comportamiento infantil en el aula, permitiendo una perspectiva

interpretativa sobre ambientes inclusivos, dindmicas ludicas y actividades expresivas.

Los resultados mostraron que la ausencia de enfoques sensibles a la diversidad genera
barreras en comunicacion asertiva, regulacién emocional y participacién activa, afectando
bienestar emocional y desempefio académico. Por el contrario, estrategias ludicas,

exploratorias y afectivas potencian interacciones positivas y desarrollo socioemocional.

El estudio enfatiza la necesidad de un abordaje integral, contextualizado y
humanizado para entornos arménicos que favorezcan el avance personal y académico con

dificultades sociales.

Por lo tanto, se centra en la necesidad de una aproximacion situada, sensible a la
realidad intercultural andina, que considera estas evaluaciones rigurosas y adaptaciones

pedagogicas para favorecer el desarrollo integral de las habilidades sociales.
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2.1.2. A Nivel Nacional

En Pacasmayo, Peru, Caracholi (2025), en su estudio “Habilidades sociales basicas
para fortalecer la convivencia escolar en nifios de 5 afios del nivel inicial, en el Centro
Educativo de Pacasmayo”, determind la contribucion del desarrollo de habilidades sociales
basicas a la convivencia en estudiantes de 5 afios. La metodologia empled un enfoque
cuantitativo cuasiexperimental, con 100 nifios distribuidos en grupo experimental y control.
La recoleccién de datos utiliz6 instrumentos diagndsticos para evaluar autocuidado y

relaciones interpersonales.

Los hallazgos: 86 % en autocuidado y 76 % en relaciones interpersonales, mientras
el grupo control no hubo avances relevantes, confirmando la efectividad de las estrategias
implementadas. Por ello el estudio demuestra que programas estructurados de habilidades
sociales favorecen la convivencia escolar, potencian el desarrollo integral y fortalecen

competencias socioemocionales, resaltando la urgencia de intervenciones pedagdgicas.

En Santa Cruz, Cajamarca, Peru, Lopez (2024), en su estudio “Juegos y habilidades
sociales en nifios de 5 afios de la IE Inicial N° 421 Divino Nifio Jesis Chambac”, analiz6 cémo
actividades ludicas favorecen habilidades sociales basicas en 20 infantes de 5 afios. La
metodologia adopté un enfoque cuantitativo, con observacion sistematica mediante ficha
disefiada para evaluar empatia, asertividad, escucha activa, gestién emocional, colaboracion,
autocontrol, comunicacién y resoluciéon de problemas. Inicialmente se detectaron niveles

bajos en autorregulacion e interaccién positiva.

Los resultados mostraron mejoras progresivas en todas las dimensiones tras
implementar un programa de actividades ludicas estructuradas, demostrando eficacia del
juego para promover vinculos saludables, expresion emocional y participacion activa en el

aula. El estudio reafirma que las habilidades sociales requieren estimulacion intencionada
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desde la primera infancia mediante observacion, modelamiento, practica constante y
entornos cooperativos, destacando el juego como recurso pedagdgico central para

convivencia y desarrollo socioemocional.

Recapitulando, los antecedentes nacionales, se puede sefialar que las investigaciones
recientes en Peru coinciden en larelevancia de fomentar habilidades sociales desde la primera
infancia para fortalecer la convivencia escolar y el desarrollo integral, demostrando que la
implementacién de programas estructurados y actividades ludicas mejora significativamente
aspectos como el autocuidado, la empatia, la colaboracion y la comunicacion. De modo que
se resalta la urgencia de intervenciones educativas contextualizadas que favorezcan un
desarrollo emocional y social saludable en la infancia temprana, constituyendo bases solidas

para politicas y practicas pedagdgicas en el contexto nacional.

2.1.3. A Nivel Regional

En Ayacucho, el autor Cusihuaman (2024), en su estudio “Nivel de desarrollo de
habilidades sociales en nifios de 3 a 5 afios de la comunidad de Pomacocha, distrito de
Vischongo”, evalug el desarrollo de habilidades sociales en primera infancia rural andina con
26 infantes. La metodologia empleé un enfoque descriptivo, utilizando instrumentos
estandarizados de observacion y registro de comportamiento para caracterizar competencias
socioemocionales como expresion de emociones, reconocimiento ajeno, interaccion positiva

y participacion grupal.

El 73 % de los nifios alcanzo nivel alto de habilidades sociales y 27 % nivel regular,
sin casos bajos, destacando el rol de dindmicas comunitarias participativas y entornos
familiares estimulantes pese a recursos limitados. El estudio evidencia desarrollo social

favorable en contextos rurales, enfatizando la promocion temprana de competencias
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socioemocionales para bienestar emocional, integracion comunitaria y aprendizaje

colaborativo.

Enotro estudio realizado por De la Cruz y Gomez (2023), titulado “Estrategias ludicas
en el desarrollo de las habilidades sociales en nifios de 5 afios de la Institucion Educativa
Inicial N° 321/MX-P Divino Nifio Jesus”, analizaron el efecto de actividades ludicas en el
fortalecimiento de habilidades sociales en primera infancia. Adopt6 un disefio experimental
con 24 nifios de 5 afios, evaluados mediante observacion directa en pretest y postest, seguido

de andlisis estadistico para precisar repercusion de la intervencion ludica.

Los resultados mostraron diferencias significativas entre pretest y postest, con 95 %
de confiabilidad y significancia estadistica p = 0.000, confirmando efectividad de las
estrategias. Las actividades ludicas potenciaron notablemente comunicacion asertiva,
cooperacion y regulacion emocional, esenciales para interaccion positiva, convivencia
escolar y desarrollo integral. El estudio demuestra que la incorporacién sistematica de
dinamicas ludicas en educacién inicial es una herramienta pedagdgica altamente efectiva para
promover habilidades sociales, respaldando programas estructurados que fomenten bienestar

socioemocional, integracion grupal y rendimiento académico desde edades tempranas.

Los antecedentes regionales en Ayacucho, lograron afirmar que las investigaciones
recientes evidencian un enfoque creciente en el desarrollo de habilidades sociales como
factor clave para mejorar la convivencia escolar y el bienestar emocional en la primera
infancia, demuestran que estas habilidades sociales se desarrollan favorablemente mediante
intervenciones ludicas y programas estructurados, lo que contribuye a la expresion
emocional, la colaboracién y la participacion social. Ademas, investigaciones previas

resaltan la vinculacion del desarrollo de habilidades sociales y la disminucion de conductas
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agresivas en escolares, reforzando el valor de fomentar estas competencias desde temprana

edad para la cimentacién de medios educativos mas saludables y armoniosos en la region.

2.1.4. A Nivel Local

Por su parte, la investigacion desarrollada por Huallanca (2020), titulada
“Participacion de los nifios en estrategias de aprendizaje en comunidades de Chuschi,
Ayacucho”, se centro en analizar el desarrollo social infantil en un contexto rural andino,
poniendo especial énfasis en como las précticas comunitarias influyen en la formacion de
habilidades sociales. El estudio adoptd un enfoque mixto y trabajé con una muestra
representativa de 35 nifios, utilizando técnicas de observacion sistematica, entrevistas
semiestructuradas y analisis cualitativo para comprender la forma en que las actividades
educativas y comunitarias promovian la interaccion grupal, la participacion activa y la

expresion social de los menores.

La triangulacion de datos permitio identificar que la participacion constante de los
nifios en dindmicas colectivas fortalecia de manera significativa competencias como la
colaboracion, el respeto mutuo, la comunicacion y la resolucién de problemas, elementos
esenciales para su desarrollo socioemocional. Los hallazgos revelaron ademas que la union
de tacticas pedagogicas contextualizadas a la realidad cultural de Chuschi facilita la
construccién de vinculos afectivos, refuerza la identidad comunitaria y genera entornos de

convivencia méas armonicos.

Por ello, el estudio destaca que la promocion de espacios de aprendizaje
participativos y culturalmente pertinentes para la adquisicion de los nifios en comunidades
rurales, contribuyendo a la cohesion social y al fortalecimiento de habilidades sociales desde

la primera infancia.
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Por su parte, Nufiez (2023), en su estudio realizado en la I.E. Ramén Castilla de
Chuschi, analiz6 cémo la disfuncionalidad familiar influye en el comportamiento de riesgo
y sus repercusiones en habilidades sociales y desarrollo emocional. La investigacion adopto
un enfoque mixto explicativo, combinando analisis cuantitativo y cualitativo para
comprender integralmente la relacion entre ambiente familiar conflictivo — caracterizado
por desorganizacion y falta de apoyo afectivo— y competencias sociales como
comunicacion, empatia y regulacion emocional. La muestra incluyd adolescentes de la

institucién, evaluados mediante métodos analiticos diversos.

Los resultados demostraron que la disfuncionalidad familiar impacta negativamente
en estas habilidades esenciales, debilitando interacciones adecuadas, aumentando conductas
de riesgo y limitando adaptacion escolar y social. La ausencia de modelos afectivos positivos
y comunicacion familiar efectiva agrava la inestabilidad emocional y convivencia. El estudio
enfatiza que promover bienestar integral adolescente requiere intervenciones escolares en
habilidades sociales junto a apoyo familiar, impactando directamente desempefio académico,

estabilidad emocional y participacion comunitaria saludable.

Los antecedentes locales reflejan que Chuschi, distrito indigena y campesino de
Ayacucho, posee una rica historia sociocultural marcada por tradiciones, conflictos
territoriales y procesos historicos de violencia que han impactado en su dinamica social.
Estudios recientes en la zona destacan la relevancia de mejorar las habilidades sociales
mediante estrategias educativas participativas y contextuales. Estos antecedentes subrayan
la importancia de disefiar intervenciones que consideren el contexto cultural y social de

Chuschi para potenciar el desarrollo integral y la convivencia armoniosa en la comunidad.
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2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Conceptos Clave

Habilidades sociales

Las habilidades sociales incluyen comportamientos, pensamientos y habilidades
emocionales que permiten una comunicacion efectiva que es altamente reciproca y
satisfactoria con los demas. Las habilidades sociales ayudan a los nifios en el desarrollo
temprano a crear relaciones positivas, participar en un aprendizaje util y desarrollar una
buena y equilibrada autoimagen. Los nifios no tienen estas habilidades desde el nacimiento.
Se desarrollan a través de experiencias y ensefianza dirigida en accion en los entornos

principales del nifo.

Como explica Guralnick (2017), el desarrollo de competencias sociales tempranas es
un proceso transaccional donde el nifio y su entorno interacttian continuamente. Un nifio con
habilidades sociales emergentes recibe respuestas mas positivas de sus pares y adultos, lo
que, a su vez, fortalece su motivacion para interactuar y practicar dichas habilidades, creando
un ciclo virtuoso de desarrollo. Por el contrario, las dificultades en este ambito pueden llevar
a la exclusion, la frustracion y problemas socioemocionales posteriores.

El Modelo de Dominios Interdependientes de Denham (2018) organiza las

habilidades sociales de preescolar (edades de 4 a 5 afios) en tres pilares interconectados:

Regulacion Emocional Social. La capacidad de controlar las respuestas
emocionales durante los encuentros sociales. Por ejemplo, la capacidad de tranquilizarse
después de una disputa y esperar para tomar turnos es el tipo de control emocional que

habilita las relaciones sociales.

Comprension Social. La capacidad de identificar las emociones en los demas y

comprender relaciones simples de causa y efecto sociales. Es el inicio de la “teoria de la
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mente” (el reconocimiento de que otros piensan y perciben las cosas de manera diferente) y

la representacion cognitiva del mundo social.

Ejecucion Social. Grupo de comportamientos como compartir y ayudar, y
habilidades como comunicacion, asertividad, resolucion de conflictos y participacion en

juego social.

Las habilidades sociales en contexto. Emergen y se utilizan en situaciones sociales
que, de acuerdo con el modelo ecoldgico (Berk, 2018), representan el mundo interconectado

en el que existe los nifos.

Microsistema (Interacciones directas). El aprendizaje social en la familia y en el
aula esta determinado por la calidad y el clima emocional de las interacciones familiares y

las précticas de ensefianza.

Mesosistema (Conexiones entre entornos). La familia y la escuela valoran y
refuerzan las mismas normas y habilidades sociales (por ejemplo, cortesia, cooperacion). El

nifio interioriza las normas de forma mas rapida.

Macrosistema (Contexto Cultural). La comunidad de Union Potrero-Chuschi, con
su combinacién Unica de creencias, valores y costumbres, ayuda a determinar qué
comportamientos se refinan y son socialmente aceptados. Las habilidades sociales, en parte,

son competencias definidas culturalmente.

Habilidades sociales en edad preescolar. Son conductas aprendidas que ayudan a
ser socialmente competentes y a participar en relaciones sociales que son agradables,
satisfactorias y exitosas. Estas habilidades sirven como bloques de construccion para el
constructo social/emocional y para interacciones exitosas en todos los contextos sociales

futuros (Garaigordobil, 2017).
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Conducta prosocial y empatia. Actos de ayudar, compartir y consolar son ejemplos
de comportamiento prosocial que son voluntarios y estan dentro del rango de nifios de 4-5
afios, simultaneamente con la habilidad de comprender que poseen pensamientos y
sentimientos distintos a los propios, o teoria de la mente (Eisenberg et al., 2015). La empatia,
el aspecto cognitivo del comportamiento prosocial, es el precursor principal de todas las

demas formas de comportamiento prosocial.

Comunicacion verbal y no verbal. A esta edad, los nifios adquieren la capacidad de
verbalizar sus necesidades, ideas y sentimientos mientras interpretan y utilizan expresiones
faciales y tono de voz. Integrar con éxito las dos formas de comunicacion es esencial para la

interaccion (Monjas, 2016).

Regulacion emocional en interaccion. En las interacciones sociales, los nifios
aprenden a controlar sus emociones para que las interacciones positivas no se vean

interrumpidas por frustracion o enojo inmediatos (Denham, 2018).

Resolucion de conflictos simples. Implica el uso de estrategias basicas como el
didlogo, la negociacion (*¢jugamos primero con tu juguete y luego con el mio?") o la
busqueda de ayuda de un adulto, en lugar de recurrir a la agresion o el abandono de la

situacion (Shaffer & Kipp, 2013).

Juego cooperativo y turnos. El juego deja de ser paralelo para volverse cooperativo,
con metas compartidas. Respetar turnos es una habilidad socio-cognitiva compleja que

requiere control de impulsos y comprension de la equidad (Goldstein, 2012).

Habilidades de saludo, despedida y cortesia. Son conductas socialmente
convencionales que facilitan el inicio y cierre de interacciones de forma positiva. Su uso
demuestra un entendimiento incipiente de las normas sociales (McClelland & Tominey,

2015).
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Atencion compartida y atencion conjunta. Habilidad de coordinar la atencion con
otra persona (ej. "iMira ese avion!"). Esta habilidad es el cimiento del aprendizaje social y

la comunicacion (Tomasello, 2019).

Habilidades de escucha activa. Van mas alld de oir; implican prestar atencién
visual, comprender el mensaje béasico y responder de manera pertinente, mostrando al

interlocutor que se le esta escuchando (Monjas, 2016).

Comprension de normas y reglas en grupo. Los nifios empiezan a internalizar que
las reglas del aula o del juego existen para garantizar el funcionamiento del grupo y la

convivencia, no solo como mandatos arbitrarios de los adultos (Killen & Smetana, 2015).

Autorregulacion en contextos sociales. Es la capacidad superior que integra el
control emocional, cognitivo y conductual para adaptarse a las demandas de una situacion
social, como esperar, inhibir una conducta inapropiada o persistir en una tarea grupal (Blair

& Diamond, 2008).

Factores que influyen en el desarrollo de habilidades sociales. Es el resultado de

larelacion entre caracteristicas individuales del nifio y multiples factores contextuales.

Contexto familiar y rutinas diarias. Los padres son los primeros agentes de
socializacion. El afecto, la comunicacién clara y, sobre todo, la disciplina no punitiva,
fomentan un comportamiento socialmente competente. Las rutinas sociales que no son
familiares aseguran un entorno seguro para los compromisos sociales. (Denham, 2018).
Como expresa Garaigordobil (2017), un clima familiar positivo, amoroso y de apoyo predice

la empatia social del nifio y su comportamiento positivo.

Contexto escolar e interaccion con pares. La primera institucion educativa real es

el primer entorno social de la familia. La interaccion de los nifios con sus pares es una especie
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de 'gimnasio’ social natural para probar y refinar las habilidades sociales a través del juego,

la imitacion y la retroalimentacion.

Lenguaje y vocabulario social. El lenguaje es la base para desarrollar y comprender
las habilidades sociales. Un rico lenguaje social (hombres emocionales, saludos, solicitudes,
negociaciones) permite al nifio involucrarse socialmente y entender mejor las sefiales

emocionales de los otros nifios (Monjas, 2016).

Intervenciones tempranas y apoyo individualizado. Los nifios que muestran
dificultades iniciales (timidez extrema, impulsividad, problemas de comunicacién) se
benefician enormemente de intervenciones tempranas, sistematicas y, en algunos casos,
individualizadas. Estas pueden prevenir la consolidacion de patrones disfuncionales y la

exclusion social (Goldstein, 2012).

Estrategias de intervencion y fortalecimiento. El fortalecimiento de las habilidades

sociales debe ser intencional, sistematico y coherente entre los diferentes entornos del nifio.

Estrategias en el hogar. Los padres y cuidadores pueden utilizar el modelado (actuar
como ejemplos de conductas sociales deseables), el role-playing (jugar a situaciones sociales
en casa), la narracion de cuentos que enfaticen emociones y soluciones sociales, y el refuerzo

positivo especifico cuando el nifio actta de forma prosocial (McClelland & Tominey, 2015).

Estrategias en el aula. Organizar espacios para fomentar que los estudiantes
participen en actividades de juego de roles que favorezcan las habilidades sociales, crear
asambleas o circulos de conversacidn para practicar la escucha activa y la toma de turnos,
usar titeres o marionetas para ilustrar problemas sociales y sus soluciones, y disefiar
actividades colaborativas, cuyo resultado depende de las contribuciones de todos los

miembros del grupo, son estrategias efectivas (Garaigordobil, 2017).
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Estrategias para docentes y cuidadores. Los docentes deben actuar como
facilitadores sociales en lugar de limitarse a supervisar. Esto incluye (1) realizar
observaciones sistematicas de las interacciones, (2) mediar constructivamente los problemas
y guiar a los nifios hacia las soluciones, en lugar de imponerlas, (3) ensefiar habilidades
mediante el juego y la ensefianza directa, y (4) lograr que el clima de la clase sea seguro y

respetuoso (Monjas, 2016).

Evaluacion y seguimiento del progreso. Con el fin de hacer las evaluaciones més
objetivas, debe emplearse la utilizacion de listas de verificacion, escalas de observacion y
registros anecdoticos de conductas sociales especificas durante el juego libre, las asambleas

y el recreo (Merrell, 2008).

Consideraciones culturales y diversidad / herramientas de evaluacion y
observacion. Las habilidades sociales y las conductas y expectativas asociadas se basan en
construcciones sociales de significado. Hay fluidez en lo que se reconoce como ‘asertivo' o
adecuadamente 'cortes' entre distintas comunidades (Killen & Smetana, 2015). En contextos
rurales e indigenas, como Unido Potrero-Chuschi, es imperativo: (1) Honrar y reconocer las
practicas de socializacion de la comunidad, (2) Adaptar las herramientas de evaluacién para
que sean culturalmente apropiadas, y (3) Colaborar con las familias y las autoridades sociales

comunitarias para establecer metas de competencia social.

En este contexto de un estudio descriptivo de revision, las herramientas de evaluacion

y observacion deben priorizar el enfoque cualitativo y los métodos etnogréficos:

« Observacion naturalista y participante. Registrar conductas en contextos

cotidianos del aula y patio.

» Entrevistas semiestructuradas a docentes y cuidadores. Para recoger su

percepcion sobre las habilidades de los nifios.
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« Listas de cotejo adaptadas. Basadas en dimensiones observables (ej. "Saluda

al ingresar al aula™, "Pide el material diciendo 'por favor™).

« Analisis de productos. Como dibujos o representaciones de juego que reflejen

interacciones sociales.

« Diarios de campo del investigador. Para registrar impresiones contextuales y

eventos significativos.

2.2.2. Dimensiones de Habilidades Sociales
Interaccion social. Capacidad de iniciar, mantener y cerrar positivamente el contacto
con otros. Implica acercarse a un grupo, ofrecer ayuda, responder a las iniciativas, sonreir,

contacto visual y conocimiento del espacio personal (Garaigordobil, 2017).

Comunicacion asertiva. Capacidad de decir y exigir los pensamientos,
sentimientos, necesidades y deseos de manera directa, respetuosa y ni agresiva ni pasiva. En
los nifios en edad preescolar, el ejemplo puede ser decir “no quiero” y no ocurrir golpes,
pedir verbalmente un juguete o expresar una opinion durante el circulo interactivo (Monjas,

2016).

Trabajo cooperativo. Capacidad de unirse a un grupo y colaborar en la realizacion
de un objetivo comun, incluyendo el compartir y respetar materiales y trabajos personales y
del grupo. Esta dimensiéon incluye y extiende la interaccion diadica a todas las actividades

de un pequefio grupo (Goldstein, 2012).

2.2.3. Teorias y Enfoques

Segun Beltran (2025), el enfoque conductual que se adquieren mediante la
observacion y la imitacion. Beltran sugiere que las teorias conductuales extraen mucho del
entorno y de modelos sociales. Estas teorias enfatizan el papel del entorno y de los modelos

sociales disponibles para el individuo. Los nifios asimilan y adoptan conductas que son
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constructivas y apropiadas para interactuar en diversos contextos sociales. El enfoque de
Herrero, utilizando la psicologia del desarrollo, sugiere que no son innatas; mas bien, se
desarrollan a través de la experiencia y la interaccion con otros y con los entornos sociales
y culturales. Piaget y Vygotsky proporcionan algunos de los mejores ejemplos de teorias
que muestran el papel de las interacciones cognitivas (y sociales) en la “zona de desarrollo
proximo” en la adquisicion. La capacidad de regular las emociones propias y de otras
personas para crear relaciones sociales armoniosas es un contributor fuerte al bienestar social
y emocional. El enfoque intercultural de la region andina se inspira en practicas comunitarias
como ‘ayni’ y ‘minka’, que se centran en un marco ético y cultural de comunidad e identidad.
Este enfoque se apoya en Beltran. Ofrece estrategias para guiar la adquisicion de habilidades

sociales en un marco educativo para nifios, promoviendo su desarrollo armonioso.

Actualmente, como lo articula Rodriguez (2025), construir habilidades sociales es
crucial para la adaptacion a la escuela y para lograr la estabilidad emocional. Estas
habilidades se desarrollan a través de relaciones entre pares y con adultos en entornos calidos
y organizados. Desarrollar estas habilidades es un proceso que depende de entornos
estructurados de manera éptima y de apoyos adultos como modelos de comportamiento.
Dadas su naturaleza, las habilidades sociales estan, en el mejor de los casos, aprendidas
mediante métodos educativos y familiares que reflejen la cultura local, ya que estos métodos

mejoran en gran medida tanto la inclusion como el desarrollo global del nifio.

Ademas, Laroch (2024) afirma que las escuelas recuerdan la importancia de ofrecer
oportunidades adecuadas, claras y organizadas para aprender habilidades socioemocionales,
siendo los docentes el recurso mas importante para desarrollar y fomentar estas habilidades.
Este enfoque meticuloso y culturalmente especifico para la ensefianza es una dedicacion al
desarrollo integral y equitativo de todos los nifios dentro de sus contextos sociales y

culturales variados y diversos.
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2.2.4. Analisis en el Contexto

Referente al caso de la Institucion Educativa de Inicializacion No. 414-31/Mx-M de
Unidn Potrero — Chuschi en 2025, que atiende a nifios de 4 y 5 afios en una etapa muy
importante de su desarrollo social y emocional, las habilidades sociales se manifestaron
como pobres, deficientes y ausentes, en una interaccion continua con pares y adultos. Esto
es muy importante para su adaptacion a la escuela y su bienestar general. La teoria
conductual del aprendizaje a través de la observacion y el refuerzo positivo probablemente
se pondra en practica mediante juegos ludicos y cooperativos, y modelado conductual que
probablemente forman parte del trabajo diario de esta institucion para promover un

comportamiento social adecuado.

La perspectiva de la psicologia del desarrollo, segin Rojas (2024), encuentra en el
entorno educativo y familiar de Union Potrero — Chuschi un campo propicio para el desarrollo
de estas habilidades, donde ademas se refleja la relevancia del contexto cultural local,
especialmente en relacion con practicas comunitarias andinas como el ayni y la minka, que
integran valores de solidaridad y reciprocidad en el aprendizaje social, asi lo menciona

Beltran (2025).

Este contexto permite que los nifios no solo aprendan habilidades sociales
universales, sino que se formen como miembros de una comunidad que valora y practica su
identidad cultural, contribuyendo a un desarrollo armonico e integral. Asi, la Institucién
actla como un espacio seguro y culturalmente pertinente que favorece la formacion de

competencias sociales indispensables para la convivencia pacifica y el éxito educativo.
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2.3. Definicion de Términos Basicos

Adaptacion social

Es el proceso en el que se ajusta a las normas, valores y roles del grupo social al que

pertenece, desarrollando habilidades para integrarse y participar en diferentes contextos.
Asertividad

Es la habilidad para expresar pensamientos, sentimientos y necesidades de forma

clara, directa y respetuosa, defendiendo los propios derechos sin agredir ni someterse a otros.
Autocontrol emocional

Es la capacidad para regular y manejar emociones intensas o impulsos, especialmente
en situaciones que generan frustracion o ansiedad. Los nifios que desarrollan este control

tienen menos dificultades para adaptarse socialmente y manejar sus relaciones.
Comunicacion no verbal

Este tipo de comunicacion abarca gestos, postura, expresiones y tonos de voz, y es
el método principal de comunicar sentimientos y actitudes. Es imperativo para responder a

los demas de manera socialmente apropiada.
Comunicacion verbal

Esta es una forma de comunicarse y entenderse mutuamente usando el lenguaje

hablado. Esta forma de comunicacion desarrolla y apoya la relacion de los nifios.
Contexto cultural

Este es el entorno de la familia y la sociedad donde los nifios encuentran los valores
culturales y sociales, actitudes y creencias; y donde los nifios aprenden las normas y practicas

sociales de la sociedad.
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Cooperacion
Esta es la disposicion a interactuar y jugar con los nifios, donde uno respeta y observa
las reglas, toma turnos y trabaja para alcanzar un objetivo comun. Este es un aspecto de la

inclusion social.
Desarrollo socioemocional

Este es el desarrollo de la habilidad para comprender y gestionar sus emociones y

para formar relaciones adecuadas con los demas.
Empatia

Es el entendimiento y comparticion de las emociones de los demas que promueve un
ambiente positivo. Esta habilidad se observa en los nifios pequefios cuando ofrecen ayuda y

apoyo a los demas.
Escucha activa

Consiste en prestar total atencion a un interlocutor, entendiendo no solo sus palabras,
sino también las sefiales no verbales, para responder de forma adecuada y mostrar interés

genuino por su mensaje.
Habilidades sociales

Las habilidades sociales son conductas clave que faculta a los nifios desarrollar
vinculos sociales. Habilidades como expresar sentimientos, trabajar juntos, comunicarse y
resolver diferencias mejoran el desarrollo de relaciones emocionales seguras y ayudan a

adaptarse a los diversos entornos sociales que encuentran.

Inteligencia emocional
Habilidad que tienen los nifios para reconocer, entender y gestionar sus emociones,

asi como identificar y responder adecuadamente al de los demés. Esta habilidad es crucial
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para establecer relaciones interpersonales saludables y manejar el estrés y frustraciones

propias de la edad.
Interaccion social

Es el conjunto de conductas y respuestas que faculta a los nifios relacionarse y

comunicarse con otros, base para el aprendizaje social y emocional en la infancia.
Juego cooperativo

Es una modalidad de juego en la que los nifios participan colaborativamente para

alcanzar metas conjuntas, favoreciendo el desarrollo de habilidades sociales.

Resolucion de conflictos
Consiste en manejar desacuerdos y diferencias con estrategias pacificas y
constructivas, como la negociacion y el compromiso, con el fin de mantener relaciones

armonicas y prevenir problemas de conducta.



2.4. Variables, Dimensiones e Indicadores

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable

resolucion  de
conflictos en
distintos
contextos

sociales.

y la resolucion pacifica

de conflictos,
favoreciendo el
establecimiento y
mantenimiento de
relaciones

interpersonales
satisfactorias y

adaptativas.

) Definicién Definicion ) ) ) Escala de
Variable ) Dimensiones | Indicadores L
conceptual operacional medicion
Segun Gonzéles | Las habilidades L, Participa 1 Nunca
_ Interaccion _
(2022), las | sociales, segun . activamente
Social 2 A veces
habilidades NeuronUP (2022), son Muestra
sociales son las | un conjunto de empatia 3 Siempre
Habilidade{ capacidades que | estrategias y conductas Establece
sociales permiten a una | aprendidas que relaciones
ersona ermiten a los N
P P Comunicacion | Expresa sus
establecer individuos interactuar . .
asertiva ideas
relaciones  de | de manera efectiva en
Escucha
calidad diferentes contextos
atentamente
mediante sociales.  Estas se -
Utiliza frases
comportamiento | manifiestan mediante
s y estrategias | una comunicacion Colabora en
comunicativas | adecuada, la expresion | Trabajo actividades
adecuadas, respetuosa de | cooperativo Respeta las
facilitando  la | emociones y opiniones, decisiones
interaccion el respeto por las Ayuda a sus
positiva 'y la | normas de convivencia compafieros
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Tipo y Nivel de Estudio
Es de tipo basico, cuyo propdsito principal es ampliar el conocimiento teérico y
practico sobre el desarrollo de habilidades sociales en nifios de 4 y 5 afios, este planteamiento

es respaldado por Garcia (2023).

En cuanto al nivel, Rodriguez & Rodriguez (2024) menciona que se trata de una
investigacion descriptiva, puesto que se enfoca en detallar y caracterizar las manifestaciones
y caracteristicas de dichas habilidades en un contexto especifico, sin buscar establecer

relaciones causales ni intervenir en el fendmeno estudiado.

3.2. Método de Estudio

Se utiliza tal como menciona Consuelos (2025) el método de observacion descriptiva,
mediante el cual se registraron sisteméaticamente. Para ello, se empled una ficha de
observacion estructurada, que permitio clasificar la frecuencia de manifestacion de ciertas

habilidades sociales en categorias de "nunca", "a veces" y "siempre". Este método facilita
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la obtencion de datos objetivos y cuantificables sobre comportamientos reales sin
intervencion directa, favoreciendo un analisis detallado y confiable de las interacciones

sociales observadas.

3.3. Disefio de Investigacion

Es no experimental, transversal y disefio descriptivo simple. El enfoque no
experimental se caracteriza por no manipular las variables, sino observarlas, tal como
menciona Flores (2021), lo que permite analizar el fendmeno sin intervenir en él. En
coherencia con ello, se asume un disefio transversal, puesto que el acopio de informacion se
hizo en un Unico momento para describir a los constructos, de acuerdo con Cavero-Morales
(2022). Asimismo, el estudio adopta un disefio descriptivo simple, representado como: M —

O.

Debido a que su propdsito es detallar, caracterizar y describir con precision las
manifestaciones del problema en la muestra, sin dar vinculaciones causales ni intervenir en
el proceso, tal como lo sostienen Cedefio (2025) y también Saldafia (2024) en su definicion

de estudios descriptivos.

3.4. Poblacion Censal

La poblacion censal incluye a los 25 nifios de 4 y 5 afios que asisten regularmente a
la Institucion Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M, ubicada en la comunidad de Union
Potrero — distrito de Chuschi. Debido al reducido nimero de sujetos, se decidid tomar la
totalidad de los mismos y esto es especialmente relevante en estudios descriptivos,
permitiendo la cobertura total de las variables observadas sin riesgo de sesgo muestral.
Segun Kerlinger (1986), la poblacion censal esta conformada por la totalidad de los
individuos que poseen la caracteristica de estudio, lo cual permite un analisis completo sin

recurrir a técnicas de muestreo que puedan introducir sesgos. Ademas, asegura una mayor
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validez interna con respecto a la realidad o los sujetos, lo que permite entender a profundidad
sus caracteristicas y las condiciones del contexto educativo en que se desenvuelven, evitando

el error muestral y fortaleciendo la representatividad de los resultados obtenidos.

3.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Aqui se utiliza el método de observacion, y el formato de observacion proporciona
una estructura para el registro sistematico de habilidades sociales al brindar la oportunidad
de observar a los nifios en sus situaciones de vida real. Segun Anijovich et al. (20224), la
observacion es uno de los métodos mas valiosos en la investigacion educativa. Es deliberada,
selectiva y sistematica. Manteniendo un enfoque, los investigadores pueden evitar dispersar
su atencion al determinar que estudiar. Este método de investigacion requiere que el
investigador describa y explique no solo los fendmenos observables, sino también que los
site en el contexto y que considere sus propias impresiones y sesgos como investigador
observador. En este sentido, el formato de observacién proporciona una estructura para la
recopilaciéon y el ordenamiento de datos, que se clasifica en la medicién de habilidades
sociales y, en consecuencia, ofrece una medida de objetividad al ejercicio. Ademas, el
formato de observacion describe el contexto y proporciona un marco social para el analisis
de las interacciones en el aula y un estudio detallado de comportamientos
multidimensionales y dificiles de interpretar. El formato de observacion también ofrece una
perspectiva constructivista social y comentarios Utiles y constructivos que pueden fortalecer

la calidad y que son un indicador del progreso de la profesion docente.

3.6. Validez

La validez del formato de observacion se logra mediante el juicio experto que
determina si los items son relevantes y estan centrados en el constructo. La validez de
contenido es una preocupacion importante y designa que el formato en cuestion en efecto

mide lo que se supone que debe medir (Anijovich et al. 2024).
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Tabla 2

Resultado de validez de contenido de la ficha de observacion por juicio de expertos

Juicio de expresion Puntaje % Puntos Decision

Experto 1 89 0,89 Significativo
Experto 2 93 0,93 Significativo
Experto 3 85 0,85 Significativo
Promedio de ponderacion 89 0,89 Excelente Validez

Anélisis e interpretacion

La ficha de observacién fue evaluada por tres expertos, quienes asignaron puntajes
entre 85 % y 95 %, todos considerados como “significativo”. El promedio ponderado de las

puntuaciones alcanzo6 un 91.6 % (0.92), lo que se interpreta como una “excelente validez”.

Esto significa que, basandose en los criterios de Anijovich (2024), el instrumento
evaluado cumple con los requisitos de validez de contenido, ya que los expertos coincidieron
en que los items de la hoja son relevantes, claros y adecuados para la medicion del
constructo. El alto nivel de consenso y los valores obtenidos muestran que la hoja es valida
para su objetivo en el contexto educativo en cuestion, y permite la recopilacion de
informacidn pertinente y significativa respecto a los comportamientos observados. Ademas,
este hallazgo respalda los criterios metodoldgicos del proceso de validacion y documenta
que el instrumento cubre de manera adecuada y detallada las principales dimensiones del

fendmeno en cuestion.

3.7. Confiabilidad
Con respecto a la confiabilidad del instrumento, la hoja de observacion se aplicé a
un grupo de 25 estudiantes de preescolar. Evalu6 las cuatro dimensiones de la hoja para

examinar su confiabilidad interna, es decir, si los items midieron las dimensiones de manera
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coherente. Los resultados se analizaron utilizando el alfa de Cronbach, que es una medida
de la estabilidad y exactitud de la hoja de observacién; la confiabilidad significa que la hoja
mide lo mismo de forma consistente y estable en diferentes oportunidades (Anijovich et al.,
2024). La hoja de observacion es confiable y los datos recopilados a través de ella son

confiables y sélidos, porque present6 un correcto porcentaje de alfa de Cronbach.

Tabla 3

Resultado de prueba de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,788 18

Analisis e interpretacion

Para la hoja de observacion se presenta con un célculo de alfa de Cronbach, que fue
de 0,788 en 18 items evaluados. Segun Anijovich et al. (2024), el alfa de Cronbach es una
medida adecuada para analizar la consistencia interna de la recopilacion de datos en
educacion. Para esta medida, una puntuacion superior a 0,70 se considera aceptable, lo que
significa que el item del instrumento de evaluacion estaba relacionado entre si de manera

estable y evaluaba el mismo constructo de forma coherente.

La puntuacién de confiabilidad de la hoja de observacion es 0,78. Una puntuacién en
este rango indica que la hoja de observacién es confiable y que los datos recopilados
mediante la hoja son confiables y consistentes. Esto contribuye positivamente a la calidad
de la metodologia de investigacion. La confiabilidad es un pilar de la validez de la

investigacion y de la reproducibilidad de los resultados.
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3.8. Métodos de Procesamiento de los Datos

Los datos recopilados en este estudio se analizaron utilizando analisis descriptivo de
datos. Esto ofrecio la oportunidad de presentar los datos en un formato que fuese conciso y
facilmente comprensible. Tradicionalmente, la literatura de investigacion educativa describe
el uso de tablas de frecuencia para describir los datos. En tales casos, se presentan en tabla,
agrupados de manera que faciliten la interpretacion. Las tablas de frecuencia identifican
datos que se repiten, la distribucion de los datos en las diversas categorias y la inclinacion
de la muestra poblacional hacia respuestas preferidas. Las tablas de frecuencia sirvieron para
articular los datos recopilados en la investigacion y, por tanto, presentaron los resultados de

la investigacion en un formato facil de entender.

3.9. Aspectos Eticos

Se realiz6 siguiendo las normas éticas apropiadas de Beauchamp y Childress (1999).
Los autores distinguen entre cinco principios fundamentales: respeto por la autonomia,
beneficencia, no maleficencia, justicia y el derecho a la participacion voluntaria. El principio
de respeto por la autonomia se aplicd mediante la firma de los consentimientos informados
por parte de los apoderados. Los consentimientos informados incluyeron descripciones del
estudio, asi como los posibles riesgos y beneficios del estudio. El principio de beneficencia
se mantuvo a través de un compromiso continuo con los mejores intereses de los
participantes. El principio de justicia se respetd al asegurar un trato adecuado y respetuoso
de todos los sujetos de la investigacion. Ademas, se protegieron los derechos y la privacidad
al garantizar la confidencialidad y el anonimato de los datos mediante un codificado

adecuado y almacenamiento seguro.



CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION DE LA INVESTIGACION
4.1. Presentacion y Descripcion de los Resultados
La poblacion censal estuvo conformada por un total de 25 estudiantes, lo que
representa el 100 % del grupo objeto de estudio para evaluar las habilidades sociales. Este
enfoque permitié obtener informacion completa y detallada de todos los integrantes,
garantizando asi una representacion exhaustiva y precisa de las caracteristicas y

competencias sociales presentes en la poblacion estudiada.

4.1.1. A Nivel Descriptivo

Los datos se organizaron en una tabla de frecuencias utilizando una escala ordinal de
medicion que clasifica las respuestas en tres categorias: Nunca (1), A veces (2) y Siempre
(3). Esta forma de organizacion permitié visualizar la frecuencia con que los nifios
manifestaron ciertos comportamientos, facilitando asi el andlisis descriptivo y la

identificacion de patrones en los resultados obtenidos.



Tabla 4

Resultado de habilidades sociales de los nifios de educacion inicial

Habilidades sociales Frecuencia relativa (ni) Frecuencia relativa
porcentual (hi %)

Nunca 0 0

A veces 0 0
Siempre 25 100
Total 25 100 %

Nota. Data de la ficha de observacién de habilidades sociales de educacion inicial.

Anélisis e interpretacion
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En latabla 4, evidencia que la totalidad de los nifios evaluados, que representan el 100

% (25) estudiantes de la poblacion censal, manifestaron habilidades sociales con una

frecuencia constante en la categoria “Siempre”. Este hallazgo indica una presencia

generalizada y permanente de estas competencias en el grupo de estudio. La interpretacion

sugiere que el ambiente es favorable y favorece para el desarrollo integral de las habilidades

socioemocionales.

Tabla s

Resultado de interaccion social de los nifios de educacién inicial

Interaccién social Frecuencia relativa (ni) Frecuencia relativa
porcentual (hi %)

Nunca 0 0

A veces 0 0
Siempre 25 100
Total 25 100 %

Nota. Data de la ficha de observacion de interaccion social de educacion inicial.
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Analisis e interpretacion

En la tabla 5, muestran en la interaccion social se manifestd de manera constante en
la totalidad de los nifios evaluados, alcanzando el 100 % (25) estudiantes en la frecuencia
relativa porcentual “Siempre”. Esto indica que todos los integrantes demuestran una
interaccion social consolidada y permanente. Esta interpretacion sugiere una excelente
disposicién para convivir cooperar y participar activamente, reflejando un ambiente escolar
que potencia el desarrollo de vinculos sociales, lo cual concuerda con la robustez general de

las habilidades sociales detectadas.

Tabla 6

Resultado de comunicacion asertiva en los nifios de educacion inicial

Comunicacion asertiva Frecuencia relativa (ni)  Frecuencia relativa porcentual
(hi %)

Nunca 0 0

A veces 1 4

Siempre 24 96

Total 25 100 %

Nota. Data de la ficha de observacion de comunicacion asertiva de educacion inicial.
Anélisis e interpretacion

En la tabla 6, revela un alto desarrollo de la comunicacion asertiva, ya que la gran
mayoria de 96 % (24) nifios se ubicO consistentemente en la categoria “Siempre”. Este
resultado es altamente significativo e implica que los estudiantes pueden dar sus ideas,
emociones y necesidades de forma clara y respetuosa en casi todas las situaciones cotidianas.
Sin embargo, se detectdé que solo un estudiante que corresponde al 4 % se ubicé en la
categoria “A veces”, sugiriendo que, aunque predominan las préacticas comunicativas

saludables, existe un pequefio grupo que requiere apoyo focalizado.
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Tabla 7

Resultado de trabajo cooperativo en los nifios de educacién inicial

Trabajo cooperativo Frecuencia relativa (n) Frecuencia relativa

porcentual (hi %)

Nunca 0 0
A veces 3 12
Siempre 22 88
Total 25 100 %

Nota. Data de la ficha de observacion de trabajo cooperativo de educacion inicial.
Andlisis e interpretacion

El analisis de la tabla 7 muestra que los estudiantes valoran el trabajo en equipo. Se
observa que el 88% (22) de los estudiantes, clasificados en la categoria “siempre”, disfrutan
y prefieren trabajar y ayudar a los demaés. Se realiza que el 12% (3) de los estudiantes
prefieren trabajar y ayudar a los demas “a veces”. La institucion puede formular practicas
pedagOgicas mas especificas para estimular a los estudiantes en el trabajo y la ayuda a los

demas como grupo.

4.2. Discusion de Resultados

El objetivo principal de este estudio es mapear la poblacion censa de 25 nifios de
cuatro y cinco afios de la Institucion Educativa Inicial No. 414-31/Mx-M en términos de
habilidades sociales. Los hallazgos detallados indican una manifestacion fuerte y
persistente de habilidades sociales en el grupo estudiado; de hecho, la dimension general
de Habilidades Sociales alcanzo el 100% en la categoria “Siempre”. La fuerte
manifestacion de habilidades sociales en la poblacion estudiada coincide con los datos de
Bazan y Catay (2021) en Lima, que sefialan que gran parte de infantes tiene un nivel
suficiente de habilidades sociales. Es fundamental que estas habilidades se desarrollen

dentro de la educacién inicial. En correspondencia, Ramon et al. (2024) en Cuba, afirman
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que el fortalecimiento de la interaccion y la resolucién de conflictos en edades tempranas
son el resultado de una estimulacion sistematica e intencional en diferentes entornos. El
hallazgo se explica tedricamente desde el enfoque conductual, ya que Beltran (2025)
sostiene que las habilidades sociales se aprenden de manera sistematica basadas en la
observacion e imitacion de comportamientos que se practican y se refuerzan positivamente

en entornos adecuados.

Los datos para el primer objetivo, que evalla la interaccién social, mostraron que
todos los nifios presentaron Interaccion Social al nivel mas alto, “Siempre”, indicando que
todos los nifios demostraron Interaccion Social. Podemos concluir que la interaccion social
de toda la poblacion estudiada se consolidd al nivel maximo, y también podemos afirmar
que el ambiente de la Institucion Educativa Inicial No. 414-31/Mx-M es adecuado para
fomentar el desarrollo de las relaciones. Salas (2021) sefiala que las habilidades clave para
la integracion de un nifio en el aula, y que promueven relaciones sociales positivas, son la
escucha y las habilidades de comunicacién. La psicologia del desarrollo indica que la
aparicién gradual de estas habilidades es el resultado de varias experiencias e interaccion
constante. La dindmica social y operativa del aula y la comunidad, en la Institucién
Educativa Inicial No. 414-31/Mx-M, parece haber favorecido el desarrollo de las

habilidades de los infantes para participar, socializar y trabajar de forma colaborativa.

Centrandose en el segundo objetivo especifico de analizar la comunicacion asertiva,
los resultados mostraron que el 96% de los infantes se encontraron en el nivel “Siempre”,
lo que indica que siempre demostraron esta habilidad, y solo el 4% se encontrd en la
categoria “A veces”. Esta presencia abrumadora de la comunicacion asertiva senala que la
gran parte de los alumnos son capaces de transmitir sus pensamientos y sentimientos de
manera clara y respetuosa. Este resultado se alinea con los hallazgos de Rosales (2025),

que destacaron que la creacion de entornos inclusivos y el uso de estrategias ludicas son
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esenciales para desarrollar la comunicacion asertiva y la autorregulacion emocional en los
nifios, asi como el trabajo realizado por De la Cruz y Gémez (2023), donde en Ayacucho
se mostrd que el uso de estrategias ludicas en nifios de 5 afios fortalece significativamente
la comunicacidn asertiva. Aunque el 96% es una cifra muy positiva, la presencia del 4%
en la categoria “A veces” incentiva el uso del enfoque conductual de Beltran (2025) de
refuerzos positivos y modelado conductual para fortalecer esta habilidad en todos los

estudiantes.

Con respecto al tercer objetivo especifico de medir el trabajo cooperativo, se
observo que el 88% de los nifios manifesto la habilidad “Siempre”, y el 12% la manifesto
como “A veces”. El alto porcentaje de trabajo cooperativo indica que los nifios se adaptan
positivamente a trabajar con otros y a proporcionar apoyo a los demas. En el caso de
Chuschi, este es un hallazgo muy importante, ya que Correa-Solis (2025) encontr6 que, en
infantes indigenas, las actividades ludicas ayudan a adquirir valores comunitarios y
habilidades fundamentales como liderazgo y negociacion. La fuerte presencia del trabajo
cooperativo también puede atribuirse a las practicas culturales de la region andina. Las
practicas de socializacion y convivencia fortalecen el aprendizaje social. En este caso, el
12% de los nifios que manifestaron cooperacion “A veces” muestra la necesidad de trabajo
colaborativo en la clase, ya que Gomez (2024) mostr6 que el aumento del trabajo

colaborativo en el aula mejora el contacto social y el apoyo.
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CONCLUSIONES

Con base en los objetivos planteados y el andlisis descriptivo de los resultados,
se presentan las siguientes conclusiones:
1. La manifestacion de las habilidades sociales en los nifios de 4 y 5 afios de la Institucion
Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M es constante y universal, alcanzando el 100 % de la
poblacion evaluada en la categoria "Siempre". Este nivel sobresaliente evidencia un entorno
educativo y sociocultural que promueve eficazmente las competencias sociales requeridas
para la adaptacion y el bienestar. Sin embargo, este resultado numérico cuestiona la
conclusion general del trabajo adjunto, la cual sefiala que la gran parte de los infantes se
ubica en un "nivel medio™ y presenta "dificultades”, ya que los datos de las Tablas 4-7 indican
un desarrollo sélidamente positivo y consolidado.
2. Se identific que la relacion social en los infantes es permanente, ya que el 100 % de los
estudiantes manifestd esta dimension de manera constante. Esto indica que evidencia una
excelente habilidad para integrarse, convivir y establecer relaciones positivas con sus pares,
lo cual cumple con el criterio de desarrollo 6ptimo de competencias sociales necesarias en
la primera infancia, tal como lo enfatizan las bases tedricas sobre el desarrollo
socioemocional.
3. La comunicacion asertiva parece ser la mas fuerte, ya que 96 de los nifios expresaron sus
ideas y necesidades de manera adecuada y respetuosa. La existencia de un margen minimo
(4%) donde los nifios se expresaron como "A veces" muestra que, aunque la gran parte de
los infantes de la clase se comunicaron de forma sana, hay oportunidad de fortalecer las
estrategias pedagogicas para garantizar la plena asertividad del grupo, en linea con el

enfoque pedagdgico que valora y busca potenciar la expresion emocional (Rosales, 2025).
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4. Se determind que el trabajo cooperativo se encuentra fuertemente establecido en la
poblacién, evidenciado por el 88 % de los nifios que participa de forma constante. La
manifestacion del 12 % de forma ocasional realza la necesidad de impulsar estrategias
pedagdgicas interculturales que utilicen las practicas comunitarias andinas, como el ayni y
la minka (Beltran, 2025), para reforzar de manera uniforme la colaboracién, el respeto a las

decisiones grupales y la ayuda mutua.
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RECOMENDACIONES

1. El Director de la UGEL debe sistematizar y difundir las précticas exitosas de convivencia
escolar como modelo replicable para el desarrollo socioemocional en las escuelas rurales
andinas.

2. El Director de la Institucion Educativa debe garantizar que los ambientes y recursos
promuevan activamente la participacion inclusiva y las relaciones interpersonales positivas
entre todos los estudiantes.

3. La Docente de Aula debe implementar juegos de rol y dramatizaciones para desarrollar
la comunicacion asertiva y la resolucién pacifica de conflictos entre los nifios.

4. Los Padres de Familia deben involucrar a los nifios en tareas familiares y comunales que
fortalezcan mediante la practica los valores andinos de cooperacion, reciprocidad y

solidaridad desde la primera infancia.
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Matriz de Consistencia
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PROBLEMA OBJETIVOS MARCO VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES| METODOLOGIA
TEORICO
Problema General Objetivo General Antecedentes: | Habilidades Interaccion Social Participacion Tipo de
Internacional sociales activa estudio:

(Como se manifiestan las
habilidades sociales en los nifios

de

4 y 5 afios de la Institucion
Educativa Inicial N° 414-31/Mx-
M de Unién Potrero —Chuschi,

20257 Problemas Especificos

(Como se  manifiesta la
interaccion social en los nifios de
4 y 5 afios de la Institucion
N.o  414-
31/Mx-M de Unién Potrero —

Chuschi, 2025?

Educativa Inicial

¢Qué nivel de comunicacién
asertiva presentan nifios de 4y 5
afios de la Institucion Educativa
Inicial N.° 414-31/Mx-iM de

Unién Potrero — Chuschi, 2025?

Describir la manifestacion de las
habilidades sociales en los nifios
de 4 y 5 afios de la Institucién
Educativa N.°© 414-
31/Mx-M de Union Potrero —
Chuschi, 2025.

Objetivos Especificos

Inicial

Identificar la interaccion social
en los nifios de 4 y 5 afios de la
Institucion Educativa Inicial N.°
414-31/Mx-M de Union Potrero
— Chuschi, 2025.

Caracterizar  la comunicacion
asertiva presentan nifios de 4 y 5
afios de la Institucion
Educativa Inicial N.°
414-31/Mx-M
de Union Potrero —

Chuschi, 2025. Describir el

Nacional
Regional
Local

Bases teoricas
Las
habilidades
sociales.
Interaccion

social.

Comunicacion

asertiva.

Trabajo
cooperativo.
Definicion de
términos

basicos

Muestra empatia

Establece

relacione

Comunicacion

asertiva

Expresa sus ideas

Escucha

atentamente

Utiliza frases

Trabajo

cooperativo

Colaboraen

actividades

Respeta las

decisiones

Ayuda asus

comparieros

Investigacion
bésica. Nivel de
investigacion:
investigacion
descriptiva
Método de

estudio:

Método inductivo-
deductivo Método
analitico-sintético
Método

descriptivo
Método estadistico
Diseros de
investigacion:
Disefio

descriptivo




¢Colmo participan en el trabajo
cooperativo los nifios de 4 y 5
afios de la Institucion Educativa
Inicial N.° 414-31/Mx-M de
Union Potrero — Chuschi, 2025?

trabajo cooperativo los nifios
de 4 y 5 afios de la
Institucion Educativa Inicial
N.° 414-31/Mx-M de Uni6n
Potrero— Chuschi, 2025.
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Poblacién censal:

25 estudiantes de 4 y
5 afios. Técnicas de
muestreo: No
probabilistico por

conveniencia.

Técnicas e
instrumentos de
recoleccion de datos:
Técnica de
observacion

Ficha de

observacién

Validez del
instrumento

Técnica de analisis

de datos:

Estadistica descriptiva




Matriz de Operacionalizacion
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Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Segun Gonzales (2022), las | Las habilidades sociales, segun | Interaccién Social Participa 1 Nunca
habilidades sociales son las | NeuronUP (2022), son un conjunto de activamente 2 Aveces
capacidades que permiten a | estrategias y conductas aprendidas que Muestra 3 Siempre
Habilidades | una  persona  establecer | permiten a los individuos interactuar de empatia
sociales relaciones de calidad | manera efectiva en diferentes contextos Establece
mediante comportamientos y | sociales. Estas se manifiestan mediante relaciones
estrategias ~ comunicativas | la comunicacion adecuada, la expresion | Comunicacion asertiva Expresa sus

adecuadas, facilitando la
interaccion positiva y la
resolucion de conflictos en

distintos contextos sociales.

respetuosa de emociones y opiniones, el
respeto por las normas de convivencia y
la resolucion pacifica de conflictos,
favoreciendo el establecimiento vy
mantenimiento de relaciones
interpersonales satisfactorias y

adaptativas

ideas Escucha
atentamente

Utiliza frases

Trabajo cooperativo

Colabora en
actividades Respeta
las decisiones Ayuda a

Sus comparieros




Matriz Instrumental
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Variable Dimensiones | Indicadores Items Tednica Instrumentos| Escala Valoracion
Habilidades Participa activamente en juegos grupales respetando
sociales turnos y normas
Interaccién Muestra empatia al consolar o preocuparse por
Social un compafiero que esta triste o herido
Establece relaciones positivas con sus pares, manteniendo 1 Nunca
una actitud amistosa y respetuosa 2 A veces
Expresa sus ideas, emociones y necesidades con claridad 3 Siempre
y respeto
Comunicacion | Escucha atentamente a sus compafieros durante las Observacion
Asertiva conversaciones o actividades grupales Ficha de Ordinal
Utiliza frases adecuadas para resolver conflictos de forma observacion
pacifica
Colabora en actividades  grupales  asumiendo
responsabilidades simples
Trabajo Respeta las decisiones grupales, aunque no siempre

cooperativo

coincidan con sus preferencias

Ayuda a sus compafieros cuando tienen dificultades

durante una tarea compartida
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Instrumentos de Recoleccion de Datos

z

FICHA DE OBSERVACION

Habilidades sociales

Variable
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11

12

13

14

15

16

17

18
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19

21

22

23

24

25

1 Nunca
2 A veces

3 Siempre
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Instrumentos Validados y Confiables

e ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGISA PRIVADA
@E AE* “CUNA DE LA LIBERTAD AMERICANA
N
=2
FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES:
Titulo de la Investigacién: habilidades sociales
Nombre de los instrumentos motivo de la evaluacion: ficha de evaluacion
ASPECTOS DE LA VALIDACION I
'_—_,J_’_- e
DEFICIENTE BAJA REGULAR :’lﬂ% 5 TH %] Ef_,;:*’{
INDICADORES cRTERos [T ] e n[w A [nle]4 B _LJL[EETTT 90 [ 95| 100
s T70 15 [ 20 | 25| % [ %[44 o[ s |65 [T Er— 9 —
1. CLARIDAD ki g L 8__#___/
Estd expresado en == || Bq
2. OBJETIVIDAD observables .
3. ACTUALIDAD d "m ] jP_ .
4. ORGANZACION | apnizcn bgeo. _______________3}‘_,__,,
Comprende  los gq
S SEEPWR myeﬁlﬂm _—1——_’_‘_-__’_’__1
Adecuado
6. INTENCIONALIDAD | valorar p;: - ﬂQ_—-
7. CONSISTENCIA | o contion ____‘______L___?[%_____——
8. COHERENCIA Fﬂll fos llems e —‘——_‘——_——————3’——'—
[F) estralegia qo
o. METODOLOGIA | P . |
10PERTNENCA | sanl astgn | _Q_J__J___..QD____.——

PROMEDIO DE VALORACION

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente ( ) b)Baja( ) ¢ Regular () d) Buena () e)Muy Buena( )
Nombres y Apellidos A oma__Tice DNI | 434 5
Titulo Profesional Lic. Educac forr Soerrdor ‘@

Especialidad Lienciay Svdales g Filosefa
Grado Académico Dpefer en Educa Lo
Mencién

Lugar y fecha: Ayacucho, 09 de mayo 2025

.....................................................
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"‘““wm==7-==.=#'—- ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PRIVADA
@l As% “GUNA DE LA LIBERTAD AMERICANA"
NN |§
- FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES:
Tltulo de la Investigacién: habllidades soclales
Nombre de los instrumentos motivo de la evaluacién: ficha de evaluacion.
ASPECTOS DE LA VALIDACION -
DEFICIENTE BATA REGULAR BUENO E:/ BUENO ___
INDICADORES cameros [T o W WA B[] aa]s [w o[ewin _1'____'LF=: " [
50175 T 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | %0 | 65 [ 60 [ 65 70 | 75 | 80 | 85 | 90 L= 1 —
1. CLARIDAD o el 47
Esth expresado on
2. OBJETIVIDAD conductas 8
observables [ —
Adecuado al avance
3. ACTUALIDAD do la cencls ola
pedagégica =
4 ORGANZACON | copmzacibnigea. A% |
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspecios  on 6
cantidad y calidad
Adecuado para
6. INTENCIONALIDAD | valorar los
Indicadores L
7. CONSISTENCIA | Lomaco o e
L COHERENCIA | comin A
e al 4
5. METODOLOGIA | Zo0R 4, Gay
10.PERTINENCIA el 46

PROMEDIO DE VALORACION
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente ( ) b)Baja( ) ¢) Regular () d) Buena () e)Muy Buena( )
Nombres y Apellidos | Sweyld  (Quispe OV coloonys [oNL] 41123225
Titulo Profesional | Profenuvra QAL U@ ccacol 1w
Especialidad Q@allic . \nien
Grado Académico Ha s kel
Mencién Gieation ¥ Uy

Lugar y fecha: Ayacucho, 09 de mayo 2025
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e === ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PRIVADA

E é% “CUNA DE LA LIBERTAD AMERICANA”
N AN

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES:
Titulo de la Investigacién: habilidades sociales
Nombre de los instrumentos motivo de la evaluacién: ficha de evaluacion.

ASPECTOS DE LA VALIDACION
DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENO MUY BUENO
INDICADORES CRERIOS | 0 | 6 | 11 [ 16 | 21 [ 26 | 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56 | 61 [ 66 | 71 | 76 | &1 [ 86 | 91 | 9
5 | 10 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
Estd formulado con -
1. CLARIDAD lenguaje propo 8')
el
2. OBJETIVIDAD o 8 S
o n s
3. ACTUALIDAD 1
Existe una
4. ORGANIZACION | omanzactn bgica g by
T | Comprende ks I |
5. SUFICIENCIA wymm 8 §
Adecuado para
al
6. INTENCIONALIDAD :w os 35
7. CONSISTENCIA | pouoo & sspocios g
8. COHERENCIA Ty 951
La estrategia
9. METODOLOGIA | S & 5]
investigacion
Es (bl y adecvado
10.PERTINENCIA | 8t 5]
PROMEDIO DE VALORACION 5) ¢]
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente ( ) b) Baja ( ) c)Regular () d)Buena( ) e) Muy Buena ( )
Nombresy Apellidos | Cosloy  Saldada.  Seaso | oNI [cug00059506
Titulo Profesional Llc@noioéo ea 1 SKCDloo\Q
Especialidad Hodicing A =pmlr S \ BBuwolbora de la saluel
Grado Académico  Dprcloy  on Arileo peloafa AD)\.\CﬂAu salddy desaxolln
Mencion Ar\T&D DD(OO\G thmﬂu Salud y n\pgqm llo pomuntic ee

Caf

Lugar y fecha: ayacucho, 09 de mayo 2025
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Bases de Datos de Pilotaje

BASE DE DATOS DE LA FICHA DE OBSERVACION - PILOTAIJE

VARIABLE :Habilidades sociales

2 2| 2| 3

3| 3| 3| 3

Trabajo cooperativo

3

3

2

3

2

3

3| 3| 2| 3

3| 3| 3| 2

Comunicacion asertiva

2
3
2

3
3
3
2

3

3
2
3
3
3
3
3
3
2
3

Interaccion Social

31333
31333
31223
213|2]3
31333
21333
213|133
21323
213|133
31333

Pl |F2|P3|P4|P5| P& |P7|P8|PS P10 P11l |P12(P13P14 FldFldFl? P18

3

3
3

o

N

i

10




Estadisticas de Total de Elemento

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
Hahilidadessociales 592 | 1,160 | 804 | 858
; lnteracciénsppial | 596 873 781 859
_Comunicacidnasertiva 596 873 781 859
Trabajocooperativo 592 1,160 804 858
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Evidencias Fotograficas

LE.I. N° 414 31/Mx-U
UNION POTRERO
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ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PRIVADA
*CUNA DE LA LIBERTAD AMERICANA"

SR AN

DSN® 041.05ED-RM N * 0892004 MINEDU

RESOLUCION DIRECT!

Ayacucho, 2025 octubre 16.

y

Visto ¢l expediente N.° 1574 de fecha 15 de octubre 2025, sobre la aprobacion del proyecto de investigacion
titulado “Las habilidades sociales en nifios de 4 y 5 afios de la Institucién Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-
M de Unidn Potrero-Chuschi, 20257, de autoria Haydee Aparicio Zea Saldivar, del programa profesional de
Educacién Inicial Intercultural Bilingtie, de la Escuela de Educacion Superior Pedag6gica Privada “Cuna de
la Libertad Americana™ de Ayacucho;

CONSIDERANDO:

Que, es politica institucional de la Escuela de Educacién Superior Pedagbgica Privada “Cuna de la
Libertad Americana” de Ayacucho; garantizar mediante la resolucién directoral, el normal desarrollo de las
actividades académicas y administrativas de la institucién de conformidad a normas legales vigentes;

Estando a lo actuado y establecido por el Jefe de Unidad de Investigacién y Académica de la
Escuela de Educacién Superior Pedagégica Privada “Cuna de la Libertad Americana” de Ayacucho; y

De conformidad a la Ley N.° 30512, Nueva Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de
lz Carrera Publica de sus Docentes y su Reglamento aprobado por DS N.° 010-2010-MINEDU, DS N.° 41-
95- ED., Creacion del Instituto Superior de Educacién Privado “Cuna de la Libertad Americana” de
Ayacucho, RM N.° 089-2024- MINDU, aprobacién de licenciamiento de la Escuela de Educacién Superior
Pedagégica Privada “Cuna de la Libertad Americana” de Ayacucho y la RD N.° 113-2025-EESPPr.
“CLAM"-D-AYAC., aprobaci6n del Reglamento Institucional y el Reglamento de Investigacién 2024 de la
Escuela de Educacién Superior Pedagégica Privada “Cuna de Ia Libertad Americana” de Ayacucho;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°. APROBAR el proyecto de investigacién titulado “Las habilidades sociales en nifios
de 4 y 5 afios de la Institucién Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Uni6n Potrero-Chuschi, 2025", de
autoria HAYDEE APARICIO ZEA SALDIVAR, como requisito parcial para obtener el grado académico de

_Bachiller en Ciencias de la Educacién.

ARTICULO 2°. AUTORIZAR a la egresada a desarrollar el proyecto de investigacién en los
términos y plazos establecidos, bajo la orientacién del asesor el Dr, BIBIANO ALCARRAZ CARBAJAL.

ARTICULO 3°. DISPONER que la Secretaria Académica registre la presente resolucién en el
expediente académico de la egresada y realice las acciones administrativas correspondientes.

ARTICULO 4°. COMUNICAR la presente resolucién a la egresada, al asesor y a las instancias
respectivas para su conocimiento y fines consiguientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

o SR X th SF DA SIADA
f m’f AN
_ . A,

DIRFFTOR RENFRA!

YAG/DIR
RAT/JUI
PID/JUA
GAPC/Sec.

{CLAM, siempre adelante en formacién pedagdgica!

80



81

“Afio de la Recuperacion y Consolidacion de la Economia Peruana®

Ayacucha, 06 de diciembre de 2025

[I"—";_F';:Cl;;l'—- ATACUCHO
MESA DE PARTES

INF. N.° 001-2025-DA-IESPP "CLAM"-AYAC. i N’ 023-2024 :

' 06 DIt 2075 ‘
Dr. Yoni Ayala Gutiérrez
Director del IESPP "CLAM"” de Ayacucho l‘F'm":"‘."_'_ """""" %f
(Jurado de Invesligacidn)

Presente.-

Asunto: Opinion favorable de la Tesis

Yo, Alcarraz Carbajal, Bibiano, por medio del presente en mi condicién de asesor del
trabajo de investigacion que lleva por titulo: “Las habilidades sociales en nifios de 4 y 5
anos de la Institucion Educativa Inicial N.° 414-31/Mx-M de Union Potrero — Chuschi,
20257, emito la opinion favorable en los siguientes términos:

[. Aspecto formal

a. La tesis cumple con los requisilos exigidos por el esquema del proyecto de
investigacion, de conformidad con la Resolucion Directoral N.° 023-2024-D-IESPP
“CLAM"A.

b. Presenta un contenido adecuado, organizado en relacion con la variable de estudio.
c. Se observa coherencia entre el planteamiento del problema, importancia y
justificacion, marco referencial y marco tedrico.

d. La tesis responde a las actividades y tematicas propias de la formacion profesional.

1. Analisis de contenido

a. El problema esta delimitado en el contexto tedrico, espacial y temporal.

b. Los problemas especificos operativizan el problema general, guardando coherencia
con los objetivos y las hipdtesis.

c. El contenido tedrico estd agrupado en una sola variable dentro del marco tedrico,
empleando bibliografia actualizada.

d. La referencia bibliogréfica responde a la especialidad del tema y area.

Es todo cuanto informo para los fines pertinentes.

Atentamente,

= o

Alcarraz Carbajal, Bibiano
Asesor



DENOMINADA

F1L QUE SUSCRIBE DIRECTORA DE la IEL N° 414-31/MX-M "UNION POTRERO"
DISTRITO CHUSCHI, PROVINCIA CANGALLO, REGION AYACUCHO, EXPIDE LA
PRESENTE

AUTORIZACION

A la estudiante HAYDEE APARICIO ZEA SALDIVAR, de la Escuela de Educacion Superior
Pedagogica Privada "Cuna de la Libertad Americana”, a fin de que pueda ejecutar el proyecto de
imvestigacion titulado LAS HABILIDADES SOCIALES EN NINOS DE 4 Y 5 ANOS DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N° 414-31/MX-M DE UNION POTRERO ~CHUSCHI
PROVINCIA CANGALLO, REGION | AYACUCHO 2025, con los nifios de la institucion.

Se recomienda a la docente de 3, 4 y 5 aiios, quienes deberan de brindar las facilidades del caso a

la tesista antes mencionada, para la ejecucion de la investigacion.
Al momento de ingresar a la institucion deberd mostrar la presente autorizacion al encargado.

Se le otorga la presente autorizacion a pedido de la interesada.

Chuschi - Cangallo, 25 de julio de 2025

FIRMA
DNI 42966532
Alicia Huaman De La Cruz
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